UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

XA NGQC HOI Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sé: 104KH-UBND Ngoc Héi, ngay 05 thing 3 nam 2026
KE HOACH

Hoat dong ciia T6 Chuyén Qf;i s0 cong dong
trén dia ban xa Ngoc Hoi nam 2026

Thue hién Ké hoach sé 01-KH/BCDTW ngay 21/3/2025 ctia Ban Chi dao
Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi sb
trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu s6”; K& hoach sé 138/KH-UBND ngay
15/5/2025 cia UBND Thanh phé vé trién khai Phong trao “Binh dan hoc vu $6”
trén dia ban thanh phd Ha Nbi; Ké hoach sé 139/KH-UBND ngay 16/5/2025 cua
UBND Thanh phd vé thuc hién Nghi quyét sé 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cua
Chinh phu va K& hoach hanh dong ctiia Ban Thuong vu Thanh uy Ha Noi vé trién
khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé dot phéa phat
trién khoa hoc, cong nghé, doi mai sadng tao va chuyén doi so; huéng dan cta Cuc
Chuyén d6i sé6 Quéc gia - B6 Khoa hoc va Cong nghé tai Cong vin sb
3497/CPSQG-CNCPS ngay 15/12/2025 vé thuc day, phat huy hiéu qua cua cac
T6 Cong nghé sd cong dong trong hd tro ngudi dan; Ké hoach sé 20/KH-UBND
ngay 14/01/2026 cia UBND thanh phé Ha Noi vé hoat dong ciia T6 Chuyén do6i
s6 cong dong trén dia ban thanh phd nam 2026;

UBND xa Ngoc Hoi xay dung ké hoach hoat dong cua T Chuyén ddi s
cong déng trén dja ban xa nam 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Pua céc nén tang sb, k¥ ning s6 dén timg ho gia dinh, gitp nguoi dan tuong
tac voi chinh quyén qua méi trudng sé va thu hudng cac tién ich sb.

- Phat huy hiéu qua vai trd nong cdt ciia T6 Chuyén doi sé cong dong trong
viéc trién khai phong trao "Binh ddn hoc vu s6", phong trao hoc tap sd toan dan;
thue hién phuwong cham "di timg ngd, gd timg nha, huéng din timg nguodi" dé phd
cap k¥ niang sd co ban cho ngudi dan.

- Tao su chuyén bién manh mé trong nhan thirc va thoi quen ctia nguodi dan
vé chuyén doi sd; thu hep khoang cach sé gitta khu vuc thanh thi va nong thén,
giita cac nhom d6i tuong dan cu; gop phan dua cong nghé sb vao moi mat doi
song x4 hoi.
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- Bao dam san sang, kip thoi hod tro ngudi dan sir dung cac dich vu cong truc
tuyén, thanh toan khong dung tién mit va cac nén tang s6 thiét yéu, hudng toi xay
dung cong dan sb, xa hoi s6 Thu do.

2. Yéu cau

- T chirc trién khai cac ndi dung phu hop véi dia ban xi; bao dam ngudi dan
duoc tiép can cong ngh¢ theo cach tu nhién, don gian, tr nhu cau thuc té, phuc vu
doi sdng va san xuat.

- Béy manh Uimg dung cong nghé sb, tri tué nhan tao, cic nén tang hoc tap
tryc tuyén; trién khai da dang phuong thirc hd tro va hudng dan sir dung, bao dam
phu hop v&1 moi nhom doi tuong, dac biét 1a nhém yéu thé, nguoi dan tai vung
sdu, ving xa va dong bao dan toc thiéu sd.

- Hoat dong cua T6 Chuyén d6i sd cong dong ldy phuong cham “Pi ting
ngé, gé timg nha” dé tuyén truyén, huéng din, van dong nguoi dan str dung cong
nghé sb phuc vu tién ich cudc song hang ngay.

- Khuyén khich céc co so giao duc dai hoc, cao déng trén dia ban xa ctr sinh vién
thudc cac nganh dao tao lién quan dén cong nghé thong tin, vién thong tham gia Chién
dich, hd tro T6 Chuyén ddi s6 cong dong va nguoi dan trong viéc hudng dan, sir dung,
khai thac cac img dung, nén tang s tai dja ban, dic biét trong cac dot cao diém cua
Thanh phé, xi va vao nhitng thoi diém phu hop trong nam.

- M&i thon déu c6 To Chuyén doi s6 cong dong dé hd tro trién khai nén tang
s6, cong nghé sb, hudng dan k¥ ning s6 dén ngudi dan.

II. CHI TIEU

- Phan dau 100% ngudi dan truong thanh trén dia ban co tri thirc co ban vé
chuyén déi s6, c6 k¥ ning so, sir dung tot thiét bj théng minh dé khai thac thong tin,
st dung nén tang, dich vu s6 thiét yéu va biét bao vé ban than trén moi truong $0.

- Phan dau trén 85% dan sb trudong thanh c6 dién thoai thong minh dé sin
sang tiép can céc tién ich sd.

- Ty 1€ dan s6 truong thanh tai do thi c6 tai khoan thanh toan dién tr dat
trén 50%.

- Duy tri vi tri ctia Thanh ph thudc nhom 5 dia phuong dan dau ca nude vé
ty 1é ngudi dan trong do tudi truong thanh dat pho cép tri thirc, k§ ning sd trén
nén tang VNelD.

- 100% thanh vién T6 Chuyén d6i s cong doéng dugc tap huin, bdi dudng
kién thirc, k¥ nang s6 (bao gom k¥ nang tmg dung Al, k¥ nang su pham) dé san
sang tuyén truyén, hudéng dan ngudi dan.
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III. CAC NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU

1. Tiép tuc Kién toan, duy tri hoat ddng T6 Chuyén doi s6 cong dong

- Thuc hién ra soat, kién toan co ciu, thanh phﬁn T Chuyén doi sd cong
ddng tai thon trén dia ban bao dam phu hop ngudn luc, yéu cau cua dia phuong,
trong do:

a) Tén goi: T6 Chuyén d6i sé cong dong.

b) Co céu:

- T6 trudng: 1a dong chi Trudng thon hodc Bi thu Chi bo,...

- T6 pho: 1a ddng chi Bi thu Chi doan céc thon.

- Cac thanh vién gém: Doan vién, thanh nién; can bd canh sat khu vuc; gido
vién; nguoi co hiéu biét vé cong nghé s6; hoi vién Hoi phu nif; ngudi c6 chuyén
mon, uy tin va stc anh hudng trén mang xa hoi,...

- Tiéu chi lya chon: Uu tién ngudi c¢d do tudi dudi 40 tudi, nang dong; co
kién thtrc, k¥ ning sir dung thiét bi s6, nén tang sd pho bién; c6 kha ning hudng
dan, hd tro nguoi dan st dung thiét bi s6, nén tang $6; 6 Vi tri cong tac, lam viéc
pht hop dé tham gia cac hoat dong tro gitip ngudi dan sir dung cong nghé sé va
céc nén tang s, hinh thanh mang ludi trién khai cong nghé s6 rong khap trén toan
Thanh phd.

¢) Nhiém vu

- Xay dung ké hoach hoat dong hang nim ctia T6 Chuyén doi sé cong dong
trén co s chi tiéu, nhiém vu vé chuyén d6i s hang nim cia xa va pha hop véi
diéu kién thuc té cua cac thon.

- Tuyén truyén chi truong, chinh sach vé chuyén doi sé, tiém ning va loi ich
ctia chuyén d6i s6 cho nguoi dan, doanh nghiép va cac ho gia dinh.

- Tham gia cac hoat dong dao tao, tap huén, déy manh phong trao “Binh ddn
hoc vu s6” va phong trao “Hoc tdp sé toan ddn” dé nang cao nhan thic vé chuyén
dbi s6, k¥ ning tmg dung cong nghé sb va chinh sach, phap luat vé chuyén doi sb.

- Tham gia trién khai thuc hién cac nhiém vu chuyén doi s6, nhiém vu thudc
Dé an 06 theo chi dao, hudng dan cia UBND Thanh phd, UBND cap xa.

- Huong tmg, tuyén truyén, lan toa thong tin vé muc dich, y nghia va loi ich
chuyén doi s, Pé 4n 06 (dic biét loi ich cua dich vu cong truc tuyén, tai khoan
dinh danh dién tir trén tng dung VNelD, tién ich cin cudc cong dan gin chip,
thanh toan khoéng dung tién mat,...).

Huéng dan k¥ ning sb can thiét cho nguoi dan, doanh nghiép va ho gia dinh
dé chu dong, tich cuc tham gia vao qué trinh chuyén ddi sb, gdm:
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+ V& chinh quyén $6: Hudng dan nguoi dan sir dung dich vu cong tryuc tuyén;
st dung cac dich vu s6, nén tang 30, cong ngh¢ s6 dé tuong tac vaoi chinh quyén.

+ Vé kinh té s6: Huéng dan ngudi dan trén dia ban tham gia céc san thuong
mai dién tir; mo tai khoan thanh toan dién tir; st dung céc nén tang s0, cong nghé
s6 phuc vu nhu cau, hoat dong san xuat, kinh doanh.

+ Vé x3 hoi sd: Hudng dan nguoi dan tiép can, st dung cac dich vu s6, nén
tang s6 phuc vu nhu cau thiét yéu nhu: Gido duc, y té, an sinh xa hi, giao thong
van tai, ....

- Chu dong dé xuat, trién khai cac sang kién, cach 1am hay vé chuyén ddi sd,
g dung cong nghé s6 mang lai hiéu qua trong cong dong.

- Pinh ky (hodc dot xuat khi co yéu cau) bao cao UBND cap xi vé két qua
hoat dong cua To.

d) Phuong thirc hoat dong

- UBND cép xa ban hanh quyét dinh thanh lap T6 Chuyén d6i s6 cong dong
tai cac thon va quy ché hoat dong ctia cac T6 Chuyén d6i s6 cong dong trén dia
ban.

- T6 Chuyén d6i sb cong dong hoat dong dudi su chi dao, quan 1y truc tiép cua
UBND cép x3 va huéng din ctia S& Khoa hoc va Cong nghé, Cong an Thanh phé.

- T6 Chuyén d6i s6 cong dong tuyén truyén toi nguoi dan vé chinh sach cua
Chinh pht, Thanh phd vé chuyén doi s6; huéng dan ngudi dan sir dung cac dich
vu s, cac nén tang s6, dic biét 1a cac nén tang $6 quéc gia.

- Tao 01 nhém trén mang xa hoi (tén nhom: T6 Chuyén ddi sb cong dong -
xd Ngoc Hdi); truc tiép tuwong tac, hudng din hoat dong ctia T6 Chuyén ddi sd
cong ddng va cac thanh vién cua T, cung chia sé cach lam hay, cac mé hinh dién
hinh, c4c c4 nhan, tap thé tiéu biéu.

2. Tap huin nghiép vu cho Té Chuyén doi sé cong dong

a) Tiép tuc to chirc tap hun, bdi dudng dinh ky, theo chuyén dé vé kién thuc,
k¥ ning s, bao gobm k¥ niang tng dung Al k¥ ning str dung thiét bi cong nghé,
dich vu s6, k¥ nang su pham cho cac thanh vién T6 Chuyén dbi s6 cong dong bao
dam san sang trién khai nhiém vu trén dia ban.

- Bon vi chu tri: Phong Véan hod — Xa hoi

- Pon vi phdi hop: Cong an xi; Van phong HDND va UBND

- Thoi gian thyc hi¢n: Nam 2026.

b) Tap huan k¥ nang vé dich vu cong s6 cho T6 Chuyén ddi s cong dong



5

- Bién soan tai liéu, xay dung cac khoa hoc truc tuyén danh cho nguoi dan
va doanh nghiép, bao gém hoc li¢u di¢én tr itmg v6i1 dich vu cong truc tuyén phé
bién; Noi dung tai liéu truc quan, d& hiéu nhim dam bao moi nhém déi twong déu
c6 thé tiép can theo hinh thic phu hop.

- Tap huan, bdi dudng k¥ ning str dung dich vu cong sé cho thanh vién T
Chuyén doi sé cong dong, T6 tng ctru cong nghé va nghiép vu ... trén dia ban x3a
dé phéi hop hd tro ngudi dan trén dia ban bao dam c6 thé trién khai thudng xuyén,
lau dai.

- Bon vi chu tri: Phong Van hoé - Xa hoi;

- Pon vi phdi hop: Vin phong HDND va UBND; T6 Chuyén d6i s6 cong dong

- Thoi gian: Nam 2026.

3. Trién khai cic md hinh, hoat dong hd tre, phé cip ky ning sb cho
nguoi dan

a) Pho cap k¥ ning s6 cho ngudi dan

(1) Phéi hop to churc trién khai cdc mo hinh, phong trio lan téa k¥ ning sé
cho cong ddng trén dia ban xa; Khuyén khich nguoi dan tham gia hoc tap k¥ nang
sO trén cac nén tang hoc truc tuyén mo dai tra.

(2) Thon phdi hop T chuyén d6i s6 cong dong, doan thanh nién, doanh
nghiép cong nghé s6, hoi phu nit va cac to chirc xa hoi nghé nghiép cir hoi vién
c6 hiéu biét cong nghé hudng dan ngudi dan, nhat 1a ngudi cao tudi, lao dong phd
thong str dung cac nén tang, dich vu sb.

(3) T chtec cac 16p hoc “Binh dédn hoc vu s6” cho ngudi cao tudi vé str dung
Internet, dich vu cong truc tuyén, thanh toan s, nhét 13 an toan sb va chim soc
sttc khoe truc tuyén.

(4) Tb chtic cac 16p phod cap cong nghé, k¥ ning sb chuyén biét cho ngudi
khuyét tat voi chuong trinh giang day phu hop voi kha ning va nhu cau cia timg
nhoém.

(5) Hd tro ddng bao dan toc thiéu sb, ving nong thon tiép can st dung dich
vy, nén tang s6. Thuc hién déng bd céc chinh sach nhim bao dam déng bao dan
toc thiéu sb, ving ndng thon c6 kha ning tiép can, str dung cong nghé sb, thu hep
khoang cach s6 vai thanh thi.

- Bon vi chu tri: Phong Van hoa — X3 hoi

- Pon vi phdi hop: HDND va UBND; Cong an xa; UB MTTQ VN x4; Poan
thanh nién; Céc t6 chirc CT — XH.

- Thot gian thyc hién: Nam 2026.
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b) Tiép tuc trién khai cac mo hinh, cach lam lan téa k§ ning sd cho cong
ddng tai muc 5 K& hoach s6 138/KH-UBND ngay 15/5/2025 ctia UBND Thanh
phd anhu: Xay dung mang ludi “Pai st s6”; Phong trao “Gia dinh s6””; “Mdi cong
dan - Mot danh tinh s6”; M6 hinh “Cho sb - Nong thon $6”; Chién dich “Thanh
nién chung tay phé cdp ky ning sé”....

¢) Khuyén khich cic phong, ban, don vi thudc xa chu dong trién khai nhiing
sang kién, cach 1am moi, 16ng ghép trong cac chuong trinh bdi dudng tap huin
trién khai trén dia ban quan 1y nham pho cap k¥ ning s6 co ban cho ngudi dan
phu hop véi diéu kién cua dia phuong.

- Bon vi chu tri: Cac phong, ban, don vi thudc xa.

-Pon vi phéi hop: Céac phong, ban, don vi thudc xa; Cong an xa; UB MTTQ
VN x4; Poan thanh nién; Céc td chirc CT — XH.

- Tho1t gian thuc hién: Duy tri thuong xuyén.

4. Truyén thong va tuyén truyén

a) Pay manh cong tac tuyén truyén duéi nhiéu hinh thirc nhu trén hé thong
truyén thanh co so (Pai truyén thanh co sd, Trang/Cong thong tin dién tir, bang
tin thong tin co s, tuyén truyén vién co s,...), st dung kénh thong tin trén cac
nén tang mang xa hoi va hinh thirc truyén thong khac da dang, phong phu, d& hiéu
cho nguoi dan hiéu vé loi ich ctia viée sir dung cac nén tang s6, cong nghé sb trong
cudc sdbng hang ngay, ting cudng st dung cac dich vy, tién ich ctia chuyén doi sd;
truyén thong, lan téa, dua tin cac hoat dong cua T6 Chuyén ddi s6 cong dong gin
v6i cac nhiém vy, chuong trinh, ké hoach trién khai trén dja ban:

- Pon vi chu tri: Phong Van hod — Xa hoi.

- Pon vi phéi hop: Cac phong, ban, don vi thudc xa; Cong an xi; UB MTTQ
VN x3; Poan thanh nién; Céc t6 chitc CT — XH; Ban Xay dung Dang.

- Thoi gian thuc hién: Duy tri thuong xuyén.

b) Bao dam Cong thong tin dién tir xa dap g cac yéu cau ki thuat hd tro ngudi
khuyét tat, giao di¢n than thién, tich hgp cac cong cu ho tro nguoi khuyét tat tiép can
van ban, am thanh, dich thuat, ... theo tiéu chuan Viét Nam va Qudc té.

- Bon vi chu tri: Van phong HDND — UBND

- Pon vi phbi hop: Phong Vian hoa — X4 hoi. ..

- Thoi gian thuc hién: Quy 1/2026.

¢) Chi dao cac phong, ban chuyén mon truc thude phdi hop T6 Chuyén doi
s6 cong dong van dong, lan toa hd tro nguoi dan qua cac hinh thic nhu loa
truyén thanh, bang tin céng cong, pa nd, ap phich; Nhom cong ddng mang xa hoi
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dia phuong; To roi, video clip huéng din ngin gon, mo ta thao tic don gian; Long
ghép trong sinh hoat doan thé, hop, xom...

- Bon vi chu tri: Phong Van hoa — X3 hoi

- Pon vi phdi hop: Cac T6 Chuyén d6i sé cong dong xa.

- Tho1t gian thuc hién: Duy tri thuong xuyén.

5. Bao dam co ché chinh sach hd trg' T6 Chuyén doi sé cong dong

Chu dong huy dong ngudn xa hoi hoa, phdi hop cac doanh nghiép cong nghé
s6, cac doanh nghiép buu chinh, vién thong, cac co quan, t6 chirc xa hoi trén dia ban
xa quan tam, tich cuc hd tro, ¢6 chinh sach wu dai vé gia san phém, dich vu sd cho
thanh vién T Chuyén ddi s6 cong d(‘A)ng dé ho tro, tao thuan loi trong hoat dong.

- Bon vi chu tri: Phong Van hoa — Xa hoi.

- Pon vi phéi hop: Doanh nghiép cong nghé sd cung cap cac dich vu.

- Thoi gian thuc hién: Nam 2026.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

Kinh phi trién khai thuc hién Ké hoach tir ngudn ngan sach nha nuéc theo
phan cap ngan sach hién hanh; huy dong tir cac ngudn tai trg, dong gop cua cac
t6 chtrc, ca nhan trong va ngoai nudc va cac ngudn tai tro hop phap khac.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoa — Xa hoi

- Tham muu UBND x3 ban hanh, t6 chirc trién khai K& hoach hoat dong cua
T6 Chuyén dbi s6 cong dong nam 2026.

- Chu tri t0 chirc tap huédn, boi dudng kién thirc, k¥ ning sd, k¥ ning umg
dung AL k¥ ning su pham cho thanh vién T6 Chuyén doi s6 cong dong.

- Tiép tuc trién khai phong trao “Binh dan hoc vu s6”, cac diém “Binh dan
hoc vu s6 luu dong”, xay dung, nhan rong cac mé hinh cong déng 30, gia dinh 30,
dai st s0.

- Huéng dan, don dde, kiém tra cac phong, ban, don vi, thon, tb chuyén doi
s6 cong dong trong qua trinh trién khai thuc hién Ké hoach.

- Huy dong sy tham gia cua cac td churc xa hoi, doanh nghiép, ca nhan thudc
nganh, linh vuc, dia ban quan 1y trong viéc hd tro kinh phi, co s¢ vat chét dé trién
khai cac hoat dong ctua T6 Chuyén ddi s cong dong.

- Pau mbi tong hop, béo cao hing quy hodc dot xuat vé tién do, két qua thuc
hién céac hoat dong cuia T6 Chuyén doi s6 cong ddng; tham muu, dé xuét giai phap
thao g& kho khin, vudng mac trong qué trinh trién khai dén UBND x4 va cac co



quan cép trén theo quy dinh.

- Phéi hop cac S&, nganh, cac phong, ban, don vi lién quan t6 chirc cac mo
hinh, phong trao lan toéa k¥ ning sb cong dong, khuyén khich xay dung ciac mo
hinh diém, mé hinh cong dé)ng $6 phu hop voi diéu kién thyc tién tai co s, thudc
linh vuc quan ly.

- Tham muu dé xuét khen thuong cac tap thé, c4 nhan c6 thanh tich, mé hinh,
sang kién tiéu biéu trong hoat dong chuyén doi sé cong dong.

2. Van phong HDND — UBND

- Chu tri hudéng dan, hd trg T6 Chuyén doi s6 cong dong vé dich vu cong
truc tuyén, tha tuc hanh chinh s, khai thac Céng Dich vu cong.

- Bao dam ha tang, ky thuat Cong/Trang thong tin dién tir x3 dap ng yéu
cau tiép can cho nguoi dan, nguoi khuyét tat theo quy dinh.

- Phéi hop td chirc tap huén, bién soan tai liéu huong dan st dung dich vu
cong sb cho T6 Chuyén doi sé cong ddng va ngudi dan.

3. Phong Kinh té

- Phéi hop trién khai cac ndi dung chuyén ddi sd trong linh vyuc kinh té,
thuong mai, dich vu, ha tang do thi.

- Hudng dén, hd tro ngudi dan, ho kinh doanh timg dung nén tang s, thuong
mai dién tir, thanh toan dién tir trong san xut, kinh doanh.

- Phdi hop dé xuét, 16ng ghép cac mo hinh kinh té s6 phut hop voi diéu kién
thuc té cua xA.

4. Cong an Xa

- Phéi hop trién khai cac ndi dung ctia Dé an 06; huéng dan nguoi dan dang
ky, st dung tai khoan dinh danh dién tir (VNeID); chién dich huéng dan, hd trg
ngudi dan tao va st dung ching thu chit ky s6 cong cong trén tng dung VNelD

- Tham gia tuyén truyén, huéng dan k§ ning an toan thong tin, phong chdng
Itra ddo trén khong gian mang.

- Ctr can bo tham gia T6 Chuyén d6i s6 cong dong theo phan cong.

5. Ban Xay dung Dang

- Chi dao 16ng ghép nodi dung chuyén dbi sd trong cong tac tuyén truyén, sinh
hoat chi bg, hoat dong xay dung Péang.

- Phéi hop lan téa cac mé hinh, cach 1am hiéu qua vé chuyén doi sb trong hé
théng chinh tri & co s6.

6. Uy ban MTTQ Viét Nam xi; Cac t6 chirc CT — XH



9

- Phdi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan dan tham gia
céc hoat dong chuyén doi s6 cong dong.

- Long ghép ndi dung phd cap ky ning sb trong cac phong trao, cudc van
dong do MTTQ va cac doan thé phat dong.

7. Cac thon trén dia ban xa

- Phéi hop UBND x4 kién toan, duy tri hoat dong T6 Chuyén dbi sé cong
ddng tai dia ban.

- Tao diéu kién vé dja diém, thoi gian, lyc luong dé To Chuyén ddi sb cong
ddng trién khai hoat dong huéng dan nguoi dan.

- Theo doi, téng hop két qua trién khai tai dia ban, bao cdo UBND x4 theo
quy dinh.

8. To chuyén ddi so cong ddng xi

- Tryc tiép trién khai cac hoat dong tuyén truyén, huéng din nguoi dan sir
dung nén tang s6, dich vu sd theo phuong cham “di timg ngd, gb timg nha, hudng
dan timg nguoi”.

- Tiép tuc ra quan, déy manh hoat dong tai cac diém hd trg luu dong “Binh
dan hoc vu s6 luu dong”; huy dong can bd, doan vién thanh nién va thanh vién T
Chuyén d6i s6 cong ddng x4 truc tiép huéng dan nguoi dan st dung dich vu cong
tryc tuyén, tai khoan dinh danh dién tir va cac nén tang s thiét yéu.

- Trién khai chién dich hudng dan, hd trg ngudi dan tao lap, kich hoat va sir
dung chimg thu chit ky sb cong cong trén tmg dung VNelD phuc vu thuc hién
dich vu cong truc tuyén va cac giao dich dién tir.

- Tryc tiép hudng dan nguoi dan thao tac ky sd khi ndp hd so tryc tuyén;
phéi hop théng ké s6 luot ngudi dan dugc hd tro, sé ching thu chit ky s6 duoc
tao lap, st dung trén dia ban.

- Tiép tuc TH chirc trién khai hoat dong hd trg uu dong tai cac thon trén dia ban.

- Chii dong dé xuat sang kién, mo hinh méi phu hop véi thuc tién thon.

- Pinh ky bao céo két qua hoat dong vé UBND x4 (qua Phong Vin héa — X3
hoi).

9. Poan Thanh nién cong san H6 Chi Minh xa

- La lyc luong nong cdt, xung kich tham gia T6 Chuyén doi s6 cong dong tai
cac thon; phan cong doan vién, thanh nién tham gia thuong xuyén va theo cac dot
cao diém do UBND x4 phat dong.
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- Tham gia truc tiép hoat dong tai céac diém “Binh dan hoc vu sb luu dong”;
bd tri doan vién, thanh nién hd trg theo tung ndi dung cu thé (hudng dan thao tac,
cai dat ung dung, ké khai hd so tryc tuyén...).

- La lyc luong tham gia cac chién dich thanh nién tinh nguyén hd tro pho cap
k¥ nang s6, dich vu cong truc tuyén cho nguoi dan; chién dich huéng dan, ho trg
ngudi dan tao va sir dung ching thu chir ky sé cong cong trén tng dung VNelD

- Phéi hop Phong Vian héa — Xa hoi, Van phong HDND — UBND, Cong an
x4 xay dung cac tai liéu, video clip, infographic hudng dan ngin gon, d& hiéu phuc
vu cong tac tuyén truyén, phd cap k¥ nang sé cho nguoi dan.

- T6 churc cac hoat dong tuyén truyén, phd bién kién thirc vé chuyén déi sd,
an toan thong tin, phong, chong lira dao trén khong gian mang trong sinh hoat chi
doan, chi hoi va cac phong trao thanh nién.

- Huy dong sinh vién, thanh nién tinh nguyén, thanh nién c6 chuyén mon
cong nghé thong tin tham gia hd trg T Chuyén doi s6 cong dong trong cac dot
cao diém.

- Tong hop két qua tham gia (s6 luot doan vién tham gia, s6 lugt ngudi dan
duoc hd trg, sd hd so phat sinh, sé ching thu chit ky s6 duoc tao lap) giri UBND
x3 (qua Phong Vin héa — Xa hoi) dé theo doi, danh gia.

Trén day 1a Ké hoach hoat dong ctia T6 chuyén dbi sé cong dong trén dia
ban xa Ngoc Hoi ndm 2026. UBND x3 yéu cAu cac Phong, ban, don vi lién quan
nghiém tdc trién khai thue hién; dinh ky hing quy téng hop, bao cao UBND x3
két qua thuc hién 16ng ghép vao bao cao dinh ky hiang quy vé Chuyén ddi sé (qua
dau méi Phong Van hod — Xd hoi, chuyén vién Tran Vian Hing — SPT
0378.774.879) néu rd khé khin, vuéng mic (néu cd) va dé xuat giai phap thuc
hién./

Noi nhgn: " TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh pho Ha Ngi;

- Vin phong UBND thanh phd Ha Noi;
- S6 Khoa hoc va Cong nghé TP Ha Noi;
- TT Dang iy - HDND x4;

- Ban Chi dao 57 X3;

- Ban Chi dao KHCN, bMST, CBS,
CCHC, DA 06 xa;

- Chu tich UBND x4;
- Cac Pho Chu tich UBND x3; .
- Ban Xay dung Pang DU x3; Tran Viét Trung

- UB MTTQ Viét Nam; céc t6 chirc CT — XH x4;
- Cac phong, ban, don vi thudc x3;

- Céc Thon; T6 CPS cong d@)ng cac thon;

- Luu: VT, VHXH (sing)-
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